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Handleiding
Mijn Blend

Je gegevens aanpassen of zorgkosten indienen? Dit kan eenvoudig online in Mijn Blend,
24 uur per dag. Wel zo makkelijk én veilig. Elke verzekerde van 16 jaar en ouder kan een
eigen account aanmaken. Ben jij de hoofdverzekerde? Dan kun je de algemene gegevens
van meeverzekerde gezinsleden bekijken en aanpassen.

Dé zorgverzekering voor de Zeeuwse regio

Bij Blend bieden we een zorgverzekering die reikt tot over de grens. Onze adviseurs
bieden jou een persoonlijk advies afgestemd op jouw situatie. En dat allemaal voor een
voordelige premie!

De voordelen van Mijn Blend

Jouw zorgzaken regelen in Mijn Blend kent veel voordelen. Zo heb je toegang tot jouw:
- Polis

- Zorgpas en die van eventuele medeverzekerden

- Vergoedingen en ingediende zorgkosten

- Rekeningen en betalingen

Bovendien kun je in Mijn Blend ook jouw gegevens wijzigen, een betalingsregeling
aanvragen en toestemming vragen voor een behandeling. Ook zorg- en
wachtlijstbemiddeling kun je aanvragen via Mijn Blend. Inloggen kan makkelijk en veilig
met iDIN 6f met gebruikersnaam en wachtwoord.

In deze handleiding leggen wij jou stap voor stap uit hoe dit werkt.
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Inloggen op Mijn Blend

Gemakkelijk en snel

1 Inloggen

Ga naar mijn.ditisblend.nl.

Inloggen kan op twee manieren:
1. MetiDIN
2. Met gebruikersnaam en wachtwoord

Met iDIN Met gebruikersnaam & wachtwoord

MetiDIN logt u in met de vertrouwde inlogmethode van uw bank. iDIN is
makkelijk, veilig en betrouwbaar. Meer over iDIN.
Kies uw bank... > Gebruikersnaam

U wordt doorverwezen naar de (mobiele) website of app van uw bank

Wachtwoord o

INLOGGEN INLOGGEN

Nog niet eerder ingelogd met iDIN?Activeer iDIN Inloggegevens vergeten?
Nog geen account?Account aanmaken



https://mijn.ditisblend.nl
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2 Inloggen met iDIN

Met iDIN log je in via de beveiligde online omgeving van jouw bank.
De bank ziet geen medische gegevens, en wij zien jouw bankgegevens niet.

2.1 iDIN activeren

Activeren hoeft alleen eenmalig. Klik in het inlogscherm op ‘Activeer iDIN'.

Met iDIN Met gebruikersnaam & wachtwoord

Met iDIN logt u in met de vertrouwde inlogmethode van uw bank. iDIN is
makkelijk, veilig en betrouwbaar. Meer over iDIN.

Kies uw bank... - Gebruikersnaam

U wordt doorverwezen naar de (mobiele) website of app van uw bank

Wachtwoord o

Nog niet eerder ingeloge net iDIN?Activeer iDIN Inloggegevens vergeten?

Nog geen account?Account aanmaken

Kies jouw bank in het volgende scherm en klik op ‘Activeren.

iDIN activeren

Om iDIN te kunnen gebruiken moet u dit eerst eenmalig activeren. Wij
controleren dan of wij u in onze administratie herkennen op basis van de
gegevens waarmee u bij uw bank geregistreerd staat. Hierbij gaan wij uit
van de gegevens waarmee u staat ingeschreven bij uw gemeente. Zo
weten wij zeker dat u het bent.

Kies uw bank... »

U wordt doorverwezen naar de (mobiele) website of app van uw bank

Volg de stappen in de online omgeving van jouw bank.

Als jouw bank iDIN niet ondersteunt kun je inloggen met gebruikersnaam en
wachtwoord. In het volgende hoofdstuk lees je hoe je dit doet.
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2.2 Inloggen met iDIN
Nadat iDIN is geactiveerd kom je terug op het inlogscherm. Je kunt meteen inloggen.

Kies jouw bank en klik op ‘Inloggen’.
Volg de stappen in de online omgeving van jouw bank.

MetiDIN

MetiDIN logt u in met de vertrouwde inlogmethode van uw bank. iDIN is
makkelijk, veilig en betrouwbaar. Meer overiDIN.

Kies uw bank... -

U wordt doorverwezen naar de (mobiele) website of app van uw bank

INLOGGEN

Nog niet eerder ingelogd met iDIN?Activeer iDIN
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3 Inloggen met gebruikersnaam en wachtwoord

In plaats van iDIN kun je inloggen met gebruikersnaam en wachtwoord.
Hiervoor maak je eerst een account aan.

3.1 Account aanmaken

Klik aan de rechterkant van het inlogscherm op ‘Account aanmaken'.

Met iDIN Met gebruikersnaam & wachtwoord

Met iDIN logt u in met de vertrouwde inlogmethode van uw bank. iDIN is
makkelijk, veilig en betrouwbaar. Meer overiDIN.

Kies uw bank... - Gebruikersnaam

U wordt doorverwezen naar de (mobiele) website of app van uw bank

Wachtwoord o

Nog niet eerder ingelogd met iDIN?Activeer iDIN Inloggegevens v . geten?

Nog geen account?Account aanmaken

Stap 1

Geef jouw gegevens op.

- De gebruikersnaam staat in het inlogbericht dat per post of via e-mail naar jou is
verstuurd. Neem contact met ons op als je dit bericht niet (meer) hebt.

- Het overeenkomstnummer staat op jouw polisblad.

Account aanmaken

Om in te loggen met een gebruikersnaam en wachtwoord moet u

eerst een account aanmaken.

Gebruikersnaam

Uw gebruikersnaam vindt u terug in het inlogbericht

Geboortedatum E

Overeenkomstnummer

Uw overeenkomstnummer vindt u terug in het inlogbericht


https://ditisblend.nl/contact
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Stap 2
Geef in beide velden hetzelfde e-mailadres op. Klik op ‘Volgende'.

E-mailadres

Geef een e-mailadres op en bevestig deze.

E-mailadres

Bevestig e-mailadres

TERUG ] VOLGENDE

Stap 3
Je ontvangt een activatiecode op het opgegeven e-mailadres. Voer de 5 cijfers in.
Klik op ‘Volgende.

Invoeren activatiecode

Voer hier de activatiecode in die u zojuist per e-mail heeft ontvangen.

Activatiecode

TERUG ] VOLGENDE
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Stap 4
Maak een zelf gekozen wachtwoord aan dat voldoet aan de genoemde eisen.
Klik op ‘Volgende.

Wachtwoord aanmaken

Maak een wachtwoord aan. Deze moet bestaan uit:
- Minimaal 8 karakters

- Minimaal één van deze leestekens ?!/:;@#%()_

- Minimaal één cijfer

- Minimaal één letter

Wachtwoord Q)

Bevestig wachtwoord Q

TERUG ] VOLGENDE

Stap 5
Geef jouw telefoonnummer op. Wijzig de vlag als je een buitenlands nummer hebt.
Het nummer wordt vanzelf in het juiste formaat gezet. Klik op ‘Volgende'

Geef een telefoonnummer op

Geef een vast of mobiel telefoonnummer op om uw inlog
verificatiecode op te ontvangen. Geeft u een vast nummer op? Dan

ontvangt u de code per telefoongesprek.

== v Enteraphone number

U ontvangt op dit telefoonnummer ook de verificatiecode bij inloggen

TERUG } VOLGENDE
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Stap 6
Je ontvangt een verificatiecode op het opgegeven telefoonnummer. Voer de 5 cijfers in.
Klik op ‘Volgende' Je wordt nu ingelogd in Mijn Blend.

Invoeren verificatiecode
Voer hier de verificatiecode in die u zojuist per SMS of telefoongesprek
heeft ontvangen.

********

Telefoonnummer +316

Verzonden op ***

Code

TERUG ] VOLGENDE

Klik op ‘Opnieuw versturen’ als je geen code hebt ontvangen.

Geen code ontvangen?

OPNIEUW VERSTUREN

Tip:

Noteer je gebruikersnaam en wachtwoord op een handige en veilige plek.
Als je gegevens kwijt zijn of niet meer werken kun je deze opnieuw aanvragen.
Hoe je dit doet lees je in artikel 3.3 Gebruikersnaam of wachtwoord vergeten.
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3.2 Inloggen met gebruikersnaam

Voer je gebruikersnaam en wachtwoord in. Klik op ‘Inloggen’.

Met iDIN Met gebruikersnaam & wachtwoord

Met iDIN logt u in met de vertrouwde inlogmethode van uw bank. iDIN is

makkelijk, veilig en betrouwbaar. Meer overiDIN.

Kies uw bank... v Gebruikersnaam

U wordt doorverwezen naar de (mobiele) website of app van uw bank

Wachtwoord o

Nog niet eerder ingelogd met iDIN?Activeer iDIN Inloggegevens vergeten?
Nog geen account?Account aanmaken

Je ontvangt een verificatiecode op jouw telefoonnummer. Voer de 5 cijfers in.
Klik op ‘Inloggen’. Je wordt nu ingelogd in Mijn Blend.

Invoeren verificatiecode

Voer hier de verificatiecode in die u zojuist per SMS of telefoongesprek
heeft ontvangen.
Telefoonnummer +316********
Verzonden op ***

Code
00000

TERUG INLOGGEN
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3.3 Gebruikersnaam of wachtwoord vergeten

Als jouw inloggegevens niet (meer) werken kun je jouw gebruikersnaam en/of
wachtwoord opvragen. Klik in het inlogscherm op ‘Inloggegevens vergeten'.

Met iDIN Met gebruikersnaam & wachtwoord

Met iDIN logt u in met de vertrouwde inlogmethode van uw bank. iDIN is
makkelijk, veilig en betrouwbaar. Meer overiDIN.

Kies uw bank... A Gebruikersnaam

U wordt doorverwezen naar de {mobiele) website of app van uw bank

Wachtwoord o

—
g N

Nog niet eerder ingelogd met iDIN?Activeer iDIN Inloggegevens vergeten?

Nog ~een 2= _..« aanmaken

Voor het opvragen van jouw gebruikersnaam heb je jouw polisnummer nodig.
Deze vind je op jouw zorgpas of polisblad. Klik op ‘Gegevens opvragen

Welke gegevens wilt u opvragen?

@ gebruikersnaam
O wachtwoord

Vul onderstaande gegevens in om uw gebruikersnaam op te vragen. U

ontvangt uw gebruikersnaam per e-mail.

Polisnummer van uw zorgverzekering ‘

Geboortedatum tﬂ ‘

GEGEVENS OPVRAGEN

Je ontvangt een verificatiecode op jouw telefoonnummer. Voer de 5 cijfers in.
Klik op ‘Verder'. Je gebruikersnaam wordt via e-mail verstuurd.
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Met jouw gebruikersnaam kun je een tijdelijk wachtwoord aanvragen.

Welke gegevens wilt u opvragen?

O gebruikersnaam
@ wachtwoord

Vul onderstaande gegevens in om een tijdelijk wachtwoord op te vragen.
U ontvangt het tijdelijk wachtwoord per e-mail.

Gebruikersnaam

Geboortedatum m ‘

GEGEVENS OPVRAGEN

Je ontvangt een verificatiecode op jouw telefoonnummer. Voer de 5 cijfers in.
Klik op ‘Verder'. Een tijdelijk wachtwoord wordt via e-mail verstuurd.

Log binnen 24 uur eenmalig in met het tijdelijke wachtwoord.
Wijzig deze direct naar een zelf gekozen wachtwoord dat voldoet aan de genoemde eisen.

Wachtwoord wijzigen

U bent ingelogd met een tijdelijk wachtwoord. Deze kunt u maar eenmalig

gebruiken. Geef hieronder een nieuw wachtwoord op.
Uw wachtwoord moet bestaan uit:

- Minimaal 8 karakters

- Minimaal één van deze leestekens ?!/:;@#%!()_
- Minimaal één cijfer

- Minimaal één letter

Wachtwoord R ‘

Bevestig wachtwoord R ’

VERDER

Heb |e vragen?

Lukt het niet om in te loggen, of heb je andere vragen over Mijn Blend?

Kijk dan bij de ‘Veelgestelde vragen’ op de verschillende schermen in Mijn Blend,
of neem contact met ons op. Wij helpen jou graag verder!


https://ditisblend.nl/contact

